VOLKSWAGEN GROUP

Oswiadczenie o ochronie danych
- bezpieczenstwo informaciji
W systemach posprzedazowych

T Administrator

W tym oswiadczeniu o ochronie danych firma VVolkswagen AG, Berliner Ring 2, 38440 Wolfsburg,
Niemcy, wpisana do rejestru handlowego prowadzonego przez niemiecki Sagd Rejonowy w
Braunschweig pod nr HRB 100484 (,\olkswagen AG") informuje o przetwarzaniu danych osobowych
w zwigzku z gwarancjg bezpieczenstwa informacji uzywanych systeméw posprzedaznych.

2 Przetwarzanie danych osobowych

2.1 Przetwarzane dane osobowe, cel i podstawa prawna

Aby wykrywagé, analizowad i usuwacd nietypowe dziatania w stosowanych systemach IT, zwiekszac
bezpieczenstwo informacji, chroni¢ dane osobowe, zapobiegaé nieuprawnionym dostepom oraz
umozliwi¢ bezawaryjng prace i bezpieczne korzystanie z tych systemow oraz wspotpracowac z orga-
nami i sgdami (razem: ,cele"), na wspdlng odpowiedzialno$¢ sg przetwarzane dane w ramach prawa
o ochronie danych firm Volkswagen AG, Audi AG, Seat S.A. i Skoda AUTO a.s. (dalej: ,wtasciwe
spotki”):

e dane wykorzystywanych zasobow IT (ID uzytkownika, czas i liczba wywotan oraz uzywany
system, przynaleznosé organizacyjna, rola uzytkownika)
e firmowe dane kontaktowe i dane organizacji (pracy)

W przypadku zatrudnienia w jednej z wtasciwych spotek przetwarzanie danych odbywa sie w celu
realizacji stosunku zatrudnienia z odpowiednig wtasciwg spotka. Podstawag prawng w tym zakresie
jest art. 6 ust. 1 lit. b) RODO. We wszystkich innych przypadkach przetwarzanie danych odbywa sie
w celu zrealizowania prawnie uzasadnionego interesu wtasciwych spotek oraz uzytkownikéw w za-
kresie gwarancji bezawaryjnej i bezpiecznej pracy oraz bezpiecznego uzywania systeméw IT (art. 6
ust. 1 lit. f) RODO).
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2.2 Terminy przechowywania
Wymienione powyzej dane sg przechowywane maksymalnie przez okres 2 lat, a nastepnie sg usu-
wane.

2.3 Odbiorca danych

Odbiorcami powyzszych danych oprocz wtasciwych spotek sa podmioty przetwarzajace, ktore
wspomagajg nas w realizacji przetwarzania danych, np. w ramach hostingu systemoéw IT, technicz-
nych swiadczen pomocy i zarzadzania projektami oraz wymaganiami. Dziataja na podstawie umow
0 powierzenie przetwarzania scisle wedtug naszych instrukcji.

Korzystamy z ustug podmiotdéw przetwarzajacych w celu $wiadczenia ustug hostingu, analizy
i wsparcia, w szczegodlnosci:

e \olkswagen Gebrauchtfahrzeughandels und Service GmbH
e i3 Systems GmbH

e Alter Solutions Deutschland GmbH

e SIG Software Ltd.

e Hyand Technology GmbH

e Volkswagen Group Services GmbH

e Microsoft Ireland Operations Limited.

3 Wspdlne administrowanie

Miedzy wtasciwymi spdtkami zawarto umowe o wspélnej kontroli (,JCA"):

3.1 Strony uczestniczace i siedziba oddziatu:

Audi AG, siedziba gtéwna Ingolstadt (Niemcy), Volkswagen AG, siedziba gtéwna Wolfsburg (Niemcy),
Seat S.A., siedziba gtéwna Martorell - Barcelona (Hiszpania), Skoda Auto a.s., siedziba gtéwna Mlada
Boleslav (Czechy)

3.2 Cele administratorow:
Administratorzy w ramach przetwarzania danych daza do powyzszych celéw (gwarancja bezpie-
czenstwa systemow IT).

3.3 Zasoby danych, ktore sg przetwarzane i ewentualnie miejsce przetwarzania:
Wymienione powyzej dane sg przetwarzane zasadniczo w UE.

3.4 Zarzadzanie wspdlnym administrowaniem:

Wymienione powyzej dane sg przetwarzane wspolnie przez wtasciwe spotki, a strony zaktadajg
wspolne administrowanie w rozumieniu art. 26 ust. 1 zd. 1 RODO.
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3.5 Firma Volkswagen AG wywigzuje sie ze wszystkich obowigzkéw informowania.

Osoby, ktérych dane dotycza, mogg zwracad sie w kwestii przetwarzania swoich danych i praw do
oso6b do kontaktu wymienionych w pkt 5 . Ponadto osoby, ktérych dane dotyczg, mogg zwracac sie
rowniez do kazdej z wtasciwych spotek.

4 Prawa klienta

Z ponizszych praw mozna korzysta¢ wobec VVolkswagen AG w kazdej chwili, nie ponoszac zadnych
kosztéw. Odpowiednie dane kontaktowe do korzystania z Painstwa praw podano w punkcie D.

Prawo dostepu: majag Parstwo prawo do otrzymywania od nas informacji o przetwarzaniu swoich
danych osobowych.

Prawo do sprostowania danych: majg Panstwo prawo do zgdania sprostowania przez nas jego da-
nych osobowych, jesli sg one nieprawidtowe lub niekompletne.

Prawo do usunigcia danych: majg Panstwo prawo do zlecenia usuniecia swoich danych osobowych,
jesli spetnione sg warunki wymienione w art. 17 RODO. Mozna na przyktad zazgdaé usuniecia da-
nych, jesli nie sg juz potrzebne do realizacji celdw, do ktérych zostaty zebrane. Ponadto mogg Pan-
stwo zgdac usuniecia danych, jesli przetwarzamy je na podstawie Panstwa zgody, a zgoda ta zosta-
nie cofnieta.

Prawo do ograniczenia przetwarzania: maja Panstwo prawo do zadania ograniczenia przetwarzania
swoich danych osobowych, jesli spetnione sg warunki wymienione w art. 18 RODO. Dotyczy to na
przyktad sytuacji, w ktérych kwestionowana jest prawidtowos¢ danych osobowych. Na okres wyma-
gany do sprawdzenia prawidtowosci danych mozna wtedy zazgdac ograniczenia przetwarzania.

Prawo do przenoszenia danych: majg Panstwo prawo do otrzymania swoich danych osobowych w
ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego
oraz przekazania tych danych osobowych innemu podmiotowi przetwarzajgcemu dane, jesli prze-
twarzanie danych odbywa sie na podstawie zgody lub w celu realizacji umowy i stosowane sg auto-
matyczne metody przetwarzania.

Prawo do sprzeciwu: jesli przetwarzamy dane osobowe na podstawie prawnie uzasadnionego inte-
resu lub w interesie publicznym, majg Panstwo prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych z
powodow osobistych. Majg Panstwo nieograniczone prawo do sprzeciwu, jesli przetwarzamy dane w
ramach marketingu bezposredniego.

Prawo do wycofania zgody: o ile przetwarzanie danych odbywa sie na podstawie zgody, majg Pan-
stwo prawo do bezptatnego wycofania zgody na przetwarzanie danych w kazdej chwili ze skutkiem
na przysztosc.

© Volkswagen Group | Wersja 01.00 z dnia 15.10.2024 . 3




Oswiadczenie o ochronie danych - bezpieczenstwo informacji w systemach posprzedazowych

Prawo do whniesienia skargi: majg Panstwo takze prawo do wniesienia skargi do organu nadzor-
czego (np. Inspektora Ochrony Danych Kraju Zwigzkowego Dolna Saksonia w Niemczech) dotyczacej
przetwarzania przez nas Panstwa danych osobowych.

5 Mozliwosci kontaktu

Osoby do kontaktu w sprawie wykonania przystugujacych praw

Wiecej informacji na temat korzystania z praw znajduje sie na stronie www.privacy.volkswagen.com.

Inspektor ochrony danych

Nas inspektor ochrony danych wspomaga Panstwo jako osoba do kontaktu we wszystkich kwe-
stiach w ramach prawa ochrony danych:

Datenschutzbeauftragter der Volkswagen AG (Inspektor ochrony danych Volkswagen AG)
Berliner Ring 2, 38440 Wolfsburg, NIEMCY

dataprivacy@volkswagen.de

Stand: pazdziernik 2024
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