Datenschutzerklarung fiir die Datenverarbeitung im
Zusammenhang mit Ladedaten fiir Charging Data und
Charging Control

A. Verantwortlicher

Mit dieser Datenschutzerkldarung informieren wir Sie iber die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung lhrer
personenbezogenen Daten durch die Volkswagen AG, Berliner Ring 2, 38440 Wolfsburg, (info-
datenschutz@volkswagen.de), eingetragen im Handelsregister des Amtsgerichts Braunschweig unter der
Nummer HRB 100484 ("Volkswagen AG").

B. Erhebung, Verarbeitung und Nutzung lhrer personenbezogenen Daten

Wir erfassen Daten zum Ladeverhalten Ihres Fahrzeugs tiber ,,Charging Data” bzw. ,,Charging Control”. Diese
Daten werden an die Volkswagen Group Info Services AG libermittelt, die sie an den Serviceanbieter
weiterleitet, mit dem Sie einen Vertrag abgeschlossen haben. Diese Daten werden dem von lhnen ausgewahlte
Serviceanbieter bereitgestellt, damit Sie ein vertraglich vereinbartes Charging-Produkt mit Ihrem
Serviceanbieter erfolgreich nutzen kdnnen (bspw. statistische Auswertung und Anzeige des Ladeverhaltens und
der anfallenden Ladegebiihren).

Zudem erfolgt die Dokumentation lhrer erteilten Einwilligung (Consent Status), sofern zutreffend.

Folgende Personenbezogene Daten werden fiir ,Charging Data" verarbeitet:

Fahrzeug-Identifikationsnummer

Volkswagen ID

Ziindung Status (ein/aus)

Fahrzeug Parkposition

Kilometerstand

Timestamp (Fahreugzeitpunkt, Abfahrtzeit)

Ladedaten (Aktuelle Zustand (SOC), Typ und Art, Leistung, Einstellungen, Ladezielzeit, Ladenstand,
verbliebene Ladezeit, Laderate)

Batterie Reichweite

Zustand des Anschlusses (beider) Stecker des Ladekabels
Gesamtstatus der Fenster und Tiiren

Folgende Personenbezogene Daten werden fiir ,Charging Control” verarbeitet:

Ladestatus (Zeitstempel der letzten Bearbeitung des Ladestatus, Laderate, Ladezustand Aktueller SOC,
Verbleibende Ladezeit)

Generische Datenfelder (VIN, Abo-ID, Zeitstempel des Fahrzeugs, Start/Stopp-Ladevorgang, Ortszeit
des Fahrzeugs, Marke des VW-Fahrzeugs)

Ladeprofil (ID, Name, Ladezustand (SOC) min/max, Lade-Timer, Abfahrts-Timer, Ziel-SOC)
Fahigkeitspriifung (Fahrzeugfahigkeiten, Fahigkeiten des Benutzerfahrzeugs, Kilometerstand)

Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung Charging Data ist Ihre Einwilligung gemaB Art. 6 Abs. 1 lit. a
DSGVO bzw. der Vertrag mit lhrem Serviceanbieter gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.
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Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung ist fiir das Produkt Charging Control Ihr Vertrag mit lhrem
Serviceanbieter gemaB Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

Die Speicherung Ihrer personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit lhrer erteilten Einwilligung oder der
genannte Vertrag erfolgt so lange, bis lhre Einwilligung widerrufen oder der Vertrag gekiindigt wird.

Die Ladedaten werden umgehend nach Bereitstellung, spatestens nach 24 Stunden geldscht.

Die zugehdorige Fahrzeug-ldentifikationsnummer und Volkswagen ID werden umgehend nach Bereitstellung,
spatestens nach 30 Tage geldscht.

Die Léschung Ihrer widerrufenen Einwilligung erfolgt spatestens 5 Jahre nach Eingang lhres Widerrufs.

C. lhre Rechte

lhre nachfolgenden Rechte kénnen Sie gegeniiber der Volkswagen AG jederzeit unentgeltlich geltend machen.
Weitere Informationen zur Wahrnehmung lhrer Rechte finden Sie unter Abschnitt D.

Auskunftsrecht: Sie haben das Recht, von uns Auskunft iber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten
zu erhalten.

Berichtigungsrecht: Sie haben das Recht, von uns die Berichtigung Sie betreffender unrichtiger bzw.
unvollstandiger personenbezogener Daten zu verlangen.

Recht auf Loschung: Sie haben das Recht, bei Vorliegen der in Art. 17 DSGVO genannten Voraussetzungen, die
Léschung Ihrer Daten zu verlangen. Danach kénnen Sie beispielsweise die Léschung lhrer Daten verlangen,
soweit diese flr die Zwecke, fiir die sie erhoben wurden, nicht mehr notwendig sind. AuBerdem kdénnen Sie
Loéschung verlangen, wenn wir lhre Daten auf der Grundlage lhrer Einwilligung verarbeiten und Sie diese
Einwilligung widerrufen.

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung: Sie haben das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung lhrer
Daten zu verlangen, wenn die Voraussetzungen des Art. 18 DSGVO vorliegen. Dies ist beispielsweise der Fall,
wenn Sie die Richtigkeit Ihrer Daten bestreiten. Fiir die Dauer der Uberpriifung der Richtigkeit der Daten
kdnnen Sie dann die Einschrankung der Verarbeitung verlangen.

Widerspruchsrecht: Sofern die Verarbeitung aufgrund eines berechtigten Interesses der Volkswagen AG oder
eines Dritten erfolgt oder im 6ffentlichen Interesse liegt oder in Ausiibung 6ffentlicher Gewalt erfolgt, haben
Sie das Recht, der Verarbeitung lhrer Daten aus Griinden zu widersprechen, die sich aus lhrer besonderen
Situation ergeben. Im Falle des Widerspruchs bitten wir Sie, uns Ihre Griinde mitzuteilen, aus denen Sie der
Datenverarbeitung widersprechen.

Daneben haben Sie das Recht, der Datenverarbeitung zu Zwecken der Direktwerbung zu widersprechen. Das
gilt auch fir Profiling, soweit es mit der Direktwerbung zusammenhangt.

Recht auf Dateniibertragbarkeit: Sofern die Datenverarbeitung auf der Grundlage einer Einwilligung oder einer
Vertragserfiillung beruht und diese zudem unter Einsatz einer automatisierten Verarbeitung erfolgt, haben Sie
das Recht, Ihre Daten in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten und diese
an einen anderen Datenverarbeiter zu Gibermitteln.

Widerrufsrecht: Sofern die Datenverarbeitung auf einer Einwilligung beruht, haben Sie das Recht, die
Datenverarbeitung im Rahmen einer Einwilligung mit Wirkung fiir die Zukunft jederzeit kostenlos zu
widerrufen.
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Beschwerderecht: Sie haben auBerdem das Recht, sich bei einer Aufsichtsbehorde (z. B. bei der
Landesbeauftragten fiir den Datenschutz Niedersachsen) tiber unsere Verarbeitung Ihrer Daten zu beschweren.
Im Ubrigen steht lhnen fiir die Geltendmachung von Anspriichen der Zivilrechtsweg offen.

D. lhre Ansprechpartner

Ansprechpartner fiir die Ausiibung lhrer Rechte

Die Ansprechpartner fiir die Ausiibung Ihrer Rechte und weitergehende Informationen finden Sie auf der
folgenden Webseite datenschutz.volkswagen.de.

Datenschutzbeauftragter

Unser Datenschutzbeauftragter steht lhnen als Ansprechpartner fiir datenschutzbezogene Anliegen zur
Verfligung:

Datenschutzbeauftragter der Volkswagen AG
Berliner Ring 2

38440 Wolfsburg

DEUTSCHLAND
dataprivacy@volkswagen.de

Stand: Juli 2025

© Volkswagen Aktiengesellschaft Seite 3von 3


https://www.datenschutz.volkswagen.de/
mailto:dataprivacy@volkswagen.de

