
Retningslinjer:
Innsyn i personopplysninger

Volkswagen ID
Tilhørende digitale tjenester:
• VW Connect/We Connect /Car Net
• We Connect GO
• We Connect ID
• Online-Bestellung der Nutzfahrzeuge
• Amarok Club
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Innsyn i personopplysninger i Volkswagen ID-brukerkonto og tilknyttede 
digitale tjenester

1. Åpne Volkswagen ID-brukerkontoen
(https://vwid.vwgroup.io//myaccount)

2. Gå til “personverninnstillinger”.

3. Du kan bruke knappen 
(“personverninnstillinger”) for å opprette et 
arkiv i form av en ZIP-fil som inneholder alle 
tilgjengelige personopplysninger i Volkswagen 
ID.
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Innsyn i personopplysninger i Volkswagen ID-brukerkonto og tilknyttede 
digitale tjenester

4. Ved å klikke på “Mine data” åpnes en ny 
knapp du kan bruke til å opprette arkivet.

5. Deretter autentiseres din person. Legg inn 
ditt Volkswagen ID-passord, og merk deg den 
8-sifrede krypteringskoden som vises 
etterpå.

6. Under “Mine data” kan du laste ned arkivet 
som er oppretter (her: “VolkswagenID-
20201222”).

7. Pakk opp arkivet når det er lastet ned, og 
åpne den medfølgende “index”-filen. Nå 
åpnes det en oversikt med ditt Volkswagen-
arkiv.
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