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Consulta aos dados pessoais na conta de utilizador Volkswagen ID e dos
servicos digitais associados

® & https://vwid.vwgroup.io/accour

Vaolkswagen ID Fagzer logout

Dados pessoais

Gere a utilizagho das tuas informagdes pessoais para todes as aplicagdes e servigos associades & a forma como estes podem entrar em
r

Apelido

Alcunha dl
Dnta de dl
PESCIMEnTe

Enderego ol

Aplicacdes associadas

Mantém uma visho geral de todes as aplicagdes bs quais concedeste autorizagio de acesso so teu Volkswagen |D

Definicbes da conta

Palavre-passe REpor & [UB palavia-passe Repor
Hdioma Deursch Alterar
Gerir conim O tew Volkswagen 1D Gerir
Os meus dados ene scaffegar uma copia dos teus dados Gerir

1. Abrir conta de utilizador Volkswagen ID
(https://vwid.vwgroup.io//myaccount)

2. Navegar até a area "Privacidade".

3. Através do botao ("Privacidade") € possivel
criar um arquivo na forma de ficheiro ZIP, que
contém todos os dados pessoais disponiveis
no Volkswagen ID.


https://vwid.vwgroup.io/myaccount

Consulta aos dados pessoais na conta de utilizador Volkswagen ID e dos

servicos digitais associados
0

Privacidade

0Os meus dados Descarregar uma copia dos teus dados
Cria um arguivo de todos os dados na tua conta de utilizador. Isto inclui os teus dados
pessoais € os dados das aplicagies associadas.

Criptografar o meu arguive (recomendado)

0 teu arguivo estd encriptade com um codigo alfanumeérico de 8 posigdes, gerado
aleatoriamente, que deves inserir antes de o descompactar. Esta configuragio
recomendada protege os teus dados do acesso ndo autorizado.

ziba mais

v Exibir dados do histérico

Volkswagen ID e

©| Bem-vindo
Privacidade

0Os meus dados Descarregar uma copia dos teus dados
Para Volkswagen ID Portal. Niés criamos um arquivo com todos os teus dados. Isto pode demorar 24 horas ou mais.
Mas ndo te preocupes. Assim que estiver pronto, enviaremos uma mensagem para

Registar

E 1 nimens d fi
Saiba mais
m VolkswagenlD-20201222-062917.zip Esté 2 ser criado..
Criado em 22 de dezembro de 2020 Cancelar

4. Clicando em "Os meus dados", abre-se um

novo botao através do qual é possivel criar o
arquivo.

Introduza a sua palavra-passe do Volkswagen
ID e, ap0s a introducao, anote o codigo de
encriptacao de 8 digitos apresentado.

Por baixo da area "Os meus dados" € possivel
descarregar o arquivo criado
(neste caso: "VolkswagenID-20201222").

Descompacte o arquivo descarregado e abra
o ficheiro "index" nele incluido. Abre-se uma
visdao geral do seu arquivo Volkswagen.
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